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特定非営利活動法人ユニバーサルデザイン同夢 

 

 

●目的 

 2003 年 10 月１日から、身体障害者補助犬法が全面施行されました。 

３年目の 2006 年は身体障害者補助犬法の見直しの年になっており、補助犬法が知られて

いるかについて、意識調査を実施することで、補助犬法の普及に努めることが目的です。 

 

●調査実施日、調査対象と方法 

６月７日から11月１日の下記の日程で、名張市役所と三重県伊賀庁舎を訪れた人たちに、

「身体障害者補助犬法」について説明をし、アンケート用紙に記入していただきました。 

 

 日 時 場 所 アンケート数（人） 

第１回 ６月 ７日（水）10:00～12:00     名張市役所 １０４ 

第２回 ６月２３日（金）10:00～12:00     三重県伊賀庁舎 ８４ 

第３回 ７月 ５日（水）10:00～12:00     名張市役所 １００ 

第４回 ７月１９日（水）10:00～12:00     三重県伊賀庁舎 ６８ 

第５回 ８月 ２日（水）10:00～12:00     名張市役所 ９１ 

第６回 ９月２０日（水）10:00～12:00     三重県伊賀庁舎 ９７ 

第７回 １０月 ４日（水）10:00～12:00     名張市役所 １２０ 

第８回 １０月１８日（水）10:00～12:00     三重県伊賀庁舎 ６３ 

第９回 １１月 １日（水）10:00～12:00     名張市役所 １０５ 

合計 ８３２（人） 
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●回答者年代・性別 

 
年代 人数（人） 

１０代 ９ 

２０代 ５１ 

３０代 １２０ 

４０代 １２９ 

５０代 ２２８ 

６０代 １７０ 

７０代 ８９ 

８０代 ２２ 

無回答 １４ 

合計 ８３２人 

 

【回答者年代･性別（人）】
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質問１． 身体障害者補助犬法を知っていますか。 

 

身体障害者補助犬法を知っていますか。

知っている
44.2%

知らない
55.8%

 
 

【身体障害者補助犬法　年代別】

11.1

35.3

35.2

42.3
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48.3

18.2
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64.7
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身体障害者補助犬法について、知っていると答えた人は全体で 44.2％です。年代別で

は、60 代の 55.3％、70 代の 48.3％と、高齢者に多いことがわかります。 
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質問２．補助犬の中に、盲導犬・介助犬・聴導犬があるのを知っていますか。 

 

補助犬の中に、盲導犬・介助犬・聴導犬があるのを知っ
ていますか。

知っている
75.1%

知らない
24.9%

 

 

【補助犬　年代別】

87.5

62.7

71.3

61.2

60.9

81.8

79.8

66.7

12.5

37.3

28.7

38.8

19.1
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盲導犬・聴導犬・介助犬について、知っていると答えた人は全体で、75.1％います。 

年代別では、10 代が一番多く、87.5％が知っていると答えています。 
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質問３．ほじょ犬のステッカーを見た事がありますか。 

 

ほじょ犬のステッカーを見た事がありますか。

ある
22.5%

ない
77.5%

 
 

【ステッカーを見たこと　年代別】

22.2

31.4
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ほじょ犬のステッカーを見たことがないと答えた人は、全体で 77.5％です。見たことがない、

あるいは、貼ってあることに気がついていないのかもしれません。 
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・ 「ある」と答えた方にお聞きします。どこで見ましたか。(複数回答) 

 

 

【見た場所　（人）　】
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ステッカーを見たことがある場所は、身体障害者補助犬法で同伴が認められている不特定

多数の人が利用している公共施設やデパートなどであることがわかりです。また、テレビで、

「補助犬の番組」が放映されていることなどがあり、その番組をとおして、ステッカーを見た

と答えているようです。 
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質問４．身体障害者補助犬法について知りたいと思いますか。 

 

身体障害者補助犬法について知りたいと思いますか。

知りたい
80%

知りたくない
5%

関心がない
15%

 
 

【身体障害者補助犬法を知りたいか　（年代別）　】

55.6

82.0

86.6

85.6

76.5
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身体障害者補助犬法について、全体で 80％の人が知りたいと答えています。20 代から 40

代の人たちの80％以上の人が知りたいと答えています。10代の人で知りたいと答えた人は

55.6％で、関心が低いことがわかります。 
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【クロス集計】 

■補助犬法を知っている人が、補助犬の定義を知っているか。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

補助犬法について知っていると答えた人の 51.6％が、補助犬の定義について知っていると

答えています。 

■補助犬法を知っている人が、補助犬法について（さらに）知りたいか 

【補助犬法について知りたいか】

76.7

84.0

18.2

11.0

5.0

5.1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

補助犬法を知らない人

補助犬法を知っている人

知りたい 知りたくない 関心がない
 

補助犬法を知っていると答えた人の 84.0％、補助犬法を知らないと答えた人の 76.7％の人

が、（さらに）補助犬法について知りたいと答えています。 

 

 

 

 

 

 

 

【課題】 

・身体障害者補助犬法を知っているが、補助犬の種類を知っている人は、約半分の

51.6％です。また、補助犬法を知っている人で、さらに知りたいと答えた人は 84.0％です。

補助犬法について知らないと答えた人も 76.7％が補助犬法について知りたいと答えてい

ます。 

具体的にどのような法律なのか、何をめざしているのか、私たちの生活とどのように結び

ついているかなど、知るための学習会を開催して、啓発していくことが求められます。 

 

【補助犬の定義について知っているか】

20.4

51.6

79.6

48.5

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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知っている 知らない
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（参考資料） 

 

質問１． 身体障害者補助犬法を知っていますか。 

 

 知っている 知らない 合計 

 

10 代 

（人） 

1 

（％） 

11.1 

（人） 

8 

（％） 

88.9 

（人） 

9 

（％） 

100 

20 代 18 35.3 33 64.7 51 100 

30 代 43 35.2 79 64.8 122 100 

40 代 55 42.3 75 57.7 130 100 

50 代 109 46.0 128 54.0 237 100 

60 代 94 55.3 76 44.7 170 100 

70 代 43 48.3 46 51.7 89 100 

80 台 4 18.2 18 81.8 22 100 

合計 367 44.2 463 55.8 830 100 

無回答  2  

 

質問２． 補助犬の中に、盲導犬・介助犬・聴導犬があるのを知っていますか。 

 

 知っている 知らない 合計 

 

10 代 

（人） 

7 

（％） 

87.5 

（人） 

1 

（％） 

12.5 

（人） 

8 

（％） 

100 

20 代 32 62.7 19 37.3 51 100 

30 代 87 71.3 35 28.7 122 100 

40 代 79 61.2 50 38.8 129 100 

50 代 191 80.9 45 19.1 236 100 

60 代 139 81.8 31 18.2 170 100 

70 代 71 79.8 18 20.2 89 100 

80 台 14 66.7 7 33.3 22 100 

合計 620 75.1 206 24.9 826 100 

無回答  6  
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質問３． ほじょ犬のステッカーを見た事がありますか。 

 

 見た事がある 見た事がない 合計 

 

10 代 

（人） 

2 

（％） 

22.2 

（人） 

7 

（％） 

77.8 

（人） 

9 

（％） 

100 

20 代 16 31.4 35 68.6 51 100 

30 代 22 18.0 100 82.0 122 100 

40 代 31 24.0 98 76.0 129 100 

50 代 52 22.2 182 77.8 234 100 

60 代 139 81.8 31 18.2 170 100 

70 代 21 23.6 68 76.4 89 100 

80 台 3 13.6 19 86.4 22 100 

合計 186 22.5 640 77.5 826 100 

無回答  6  

 

質問４． 身体障害者補助犬法について知りたいと思いますか。 

 

 知りたい 知りたくない 関心がない 合計 

 

10 代 

（人） 

5 

（％） 

55.6 

（人） 

2 

（％） 

22.2 

（人） 

2 

（％） 

22.2 

（人） 

9 

（％） 

100 

20 代 41 82.0 0 0 9 18.0 50 100 

30 代 103 86.6 2 1.7 14 11.8 119 100 

40 代 107 85.6 0 0 18 14.4 125 100 

50 代 176 76.5 16 7.0 38 16.5 230 100 

60 代 133 78.2 12 7.1 25 14.7 170 100 

70 代 70 78.7 6 6.7 13 14.6 89 100 

80 代 15 71.4 3 14.3 3 14.3 21 100 

合計 650 80.0 41 5.0 122 15.0 813 100 

無回答       10  

 

 

 

 

 

 

 

 


